
ПРОГРАММА  

Семинара  

«Управление сестринской деятельностью» 

ФГБУ «ЦНИИОИЗ» Минздрава России 
 

 

Дата: 14.06.2024                      Время: 09:00 – 14:00                Формат проведения: онлайн 

 

 Семинар представляет собой уникальное мероприятие, которое объединяет в себе 

актуальные темы организации сестринской помощи, юридической ответственности 

медицинских работников и медицинских организаций, а также роль сестринского 

персонала в обеспечении качества и безопасности медицинской деятельности.  

На семинаре будут рассмотрены важные вопросы внедрения пациентоориентированного 

подхода в медицинских организациях, помогающий улучшить качество обслуживания 

пациентов и повысить уровень доверия к медицинским учреждениям,  а также современная 

модель факторов, влияющих на удовлетворенность медицинских работников своим 

трудом, и подходами по выстраиванию кадровой политики медицинской организации, 

направленной на повышение удовлетворенности и профилактику профессионального 

выгорания ее сотрудников. Спикеры поделятся своим опытом, знаниями и лучшими 

практиками, которые помогут участникам повысить уровень профессиональных 

компетенций в области организации здравоохранения. 

Семинар будет полезен главным медицинским сестрам, руководителям в сфере 

здравоохранения, врачам и медицинским сестрам различного профиля медицинской 

деятельности. Участие в нем поможет им расширить свои знания, улучшить навыки работы 

и повысить профессиональный уровень. 

 

09:00 – 10:00 Регистрация участников 

 

10:00 – 10:15 Открытие семинара 

Кобякова Ольга Сергеевна - доктор медицинских наук, профессор, 

директор ФГБУ «Центральный научно-исследовательский институт 

организации и информатизации здравоохранения» Минздрава России 

 

10:15 – 10:40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Лекция – Организация оказания сестринской помощи 

Лектор – Габоян Яна Сергеевна, кандидат медицинских наук,  

доцент кафедры управления сестринской деятельностью и социальной 

работы ФГАОУ ВО Первый МГМУ им. И. М. Сеченова Минздрава 

России, главный внештатный специалист по управлению сестринской 

деятельностью Минздрава России, Главная медицинская  

сестра ФГБУ «Национальный медико-хирургический Центр  

им. Н.И. Пирогова» Минздрава России 

Цель лекции – представить важнейшие аспекты организации 

сестринской помощи, ознакомить слушателей с основными нормативно-

правовыми документы, регламентирующими деятельность сестринского 

персонала, в том числе в части контроля качества и безопасности 



 

 

10:40 – 10:45 

медицинской деятельности, и с современными подходами к организации 

деятельности, с учетом принципов пациентоориентированности. 

Дискуссия по теме доклада 

 

10:45 – 11:10 

 

 

 

 

 

 

 

 

11:10 – 11:15 

 

Лекция – Юридическая ответственность медицинских работников  

и медицинских организаций. 

Лектор – Шахова Татьяна Геннадьевна, главный специалист  

ФГБУ «Центральный научно-исследовательский институт организации 

и информатизации здравоохранения» Минздрава России 

Цель лекции – ознакомить слушателей с основами и актуальными 

тенденциями привлечения медицинских работников и медицинских 

организаций к юридической ответственности: дисциплинарной, 

гражданско-правовой, административной и уголовной. 

Дискуссия по теме доклада 

 

11:15 – 11:40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11:40 – 11:45 

 

11:45 – 12:15 

 

Лекция – Стандарт кадровой политики медицинской организации, 

обеспечивающей профилактику хронического профессионального 

стресса и повышение удовлетворенности сотрудников 

Лектор – Тюфилин Денис Сергеевич, начальник управления 

стратегического развития здравоохранения ФГБУ «Центральный 

научно-исследовательский институт организации и информатизации 

здравоохранения» Минздрава России 

Цель лекции – познакомить слушателей с современной моделью 

факторов, влияющих на удовлетворенность медицинских работников 

своим трудом, и подходами по выстраиванию кадровой политики 

медицинской организации, направленной на повышение 

удовлетворенности и профилактику профессионального выгорания  

ее сотрудников. 

Дискуссия по теме доклада 

 

Перерыв 

12:15 – 12:40 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12:40 – 12:45 

Лекция – Роль сестринского персонала в обеспечении качества  

и безопасности медицинской деятельности. 

Лектор – Чухриенко Ирина Юрьевна, главный специалист управления 

по взаимодействию с регионами ФГБУ «Центральный научно-

исследовательский институт организации и информатизации 

здравоохранения» Минздрава России 

Цель лекции – познакомить слушателей с актуальной информацией  

по вопросам контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности в медицинских организациях с целью определения роли 

сестринского персонала в их обеспечении. 

Дискуссия по теме доклада 

 



12:45 – 13.10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13:10 – 13:15 

 

Лекция – Внедрение пациентоориентированного подхода  

в медицинских организациях 

Лектор – Выскочков Владимир Сергеевич, главный специалист 

управления по организации научно-практических и образовательных 

мероприятий ФГБУ «Центральный научно-исследовательский институт 

организации и информатизации здравоохранения» Минздрава России. 

Цель лекции – познакомить слушателей с концепцией 

пациентоориентированного подхода, показателем реализации 

пациентоориентированного подхода, а также с основными 

инструментами по внедрению пациентоориентированного подхода  

в медицинской организации 

Дискуссия по теме доклада 

 

13:15 – 13:30 Дискуссия.  

  

13:30 – 14:00  Ответы на вопросы. Закрытие семинара.  

 

 

 

 


